
タオルは自動販売機で下記 2種類を販売しております。
ボディ用マイクロファイバータオル：100円
ホイール用タオルセット（タオルと純水スプレー）：100円
ホイールは純水スプレーで濡らしてからタオルで拭きあげると綺麗に
仕上がります。※洗車で使用している超純水とは異なります

お好きなメニューを選んで洗車開始！

車番認織カメラを通過後に、洗車機用QRコードが表示可能となります。
ご利用する際は”受付機前”で「洗車する」ボタンをタップしください

カメラ通過前にタップをしても洗車機用のQRコードは表示されません

タッチパネル操作手順

会員専用レーン画面

次の画面はレーン毎に異なります

ビジター・会員レーン画面

⑦車両の装備品を選択

⑧選択内容を確認して［確定］を押す

⑤ご希望のコースを選択する

※該当する装備品は必ず選択してください
※ドアミラーのたたみ忘れによる異常停止が多く発生しておりますので、
洗車機に入る際は必ずドアミラーを閉じてください

※追加料金が必要な場合は選択した支払い方法でお支払いください

①ご利用方法をご確認いただき「承諾」ボタンを押す

②「洗い放題の会員様」を選択して次へ進む

②「洗い放題の会員様はこちら」を選択して次へ進む

③マイページ内の「洗車する」ボタンを押して、表示されたQRコードを
受付機にかざす

④支払い方法の選択（現金/キャッシュレス）

⑥ご希望のトッピングを選択

洗い放題会員

洗い放題会員

洗い放題会員

高速純水コーティング

・全てのコースで水道水から不純物を取り除いた超純水を使用
・拭き上げをしなくてもほとんど水シミが残らないので基本的に
  拭き上げ不要

※トッピングを追加しない場合も、どちらかを選んで次へお進みください

こちらは有人店用QRコードです。
無人店ご利用の場合は、来店後に再読み込み
してください。

読み込み可能
無人店用QR

読み込みエラー
有人店用QR

洗車機のQRコード読み取り口にかざして
ください

洗車場名：ザ・フルール ミサト

所沢中富店

コールセンター 　03-6454-1147

カメラ認識後にボタン
を押す必要があります

［洗車する］ボタンは
受付機前に到着してから押す

洗車受付機

地面にペイントされた
誘導矢印に沿ってお進みください

来店している車両の
洗車するボタンを押す

一度洗車してから6時間
経過していない

6時間経過後に再洗車が可能
となります。

お電話にて直接お問い合わせください

登録している車両情報に
誤りがある

［洗車する］ボタンを押す
タイミングが早かった

車番認識カメラの読み取りが
正常に読み取られなかった

別車両の「洗車する」ボタン
を押している その他のエラー

複数台プランに登録している場合

洗い放題をご利用できないナンバープレート

読み込みエラーが表示された場合

※字光式ナンバープレートは必ずライトを消してご入場ください ※フォグランプ点灯時は消灯して入場してください 
※ナンバーフレーム・ご当地ナンバーは、読み取れない場合がございますので、初月無料期間中に正常に認識されるか、ご確認ください 
※そのほか、タクシー・洗車NG車両はご登録不可となり、発覚時は、強制解約の対象となります

※
※

※字光式
ナンバープレート

ナンバープレート
フレームの装飾

［ Y ］や［ A ］の
ナンバープレート

ナンバープレートが
下向きについた車

ご当地
ナンバープレート

全工程超純水使用
降りずに、ととのう。

ご来店

洗い放題ご利用手順

1

2

5

※受付到着前に洗車するボタンは操作しないでください

マイページにログイン

※かざしても受付機側が反応しない場合は、　  スマホの画面を明るくしてください

受付機にかざす

QRコード 画面

6

洗車スタート

7

洗車終了

8

キレイな車でレッツゴー

3

4

来店している車両の「洗車する」ボタンを押す
洗車受付機(タッチパネル操作機）の前に車を止めてから「洗車する（QRコード表示）」
ボタンを押して下さい。
注意：車番認識カメラ通過前に洗車するボタンを押しても洗車機用QRコードは表示され
ません

洗車するボタンを押す

かざしても受付機側が反応しない場合は、　  スマホの画面を明るくしてください

QRコードを表示

ID（メールアドレス）・パスワードを入力し、マイページへログインをする。
スムーズにご利用いただく為、スマートフォンのホーム画面への追加・パスワードの
自動入力設定をおすすめします。
設定方法は、登録完了お知らせメールをご確認ください。

春日部 000
あ　00・00

The Fleur MISATO

The Fleur MISATO

The Fleur MISATO

車番認識カメラを導入していない店舗でご利用の場合は、店舗スタッフへご提示ください。

カメラで認識した車番と洗い放題に登録している車番の一致がシステム上で確認されると、
洗車機用QRコードが表示されます。
※複数台プランの場合は、来店している車両の [洗車する]ボタンを押してください

洗車機用QRコードの正しい表示

※かざしても受付機が反応しない場合は、    スマホの画面を明るくしてください

平日
平日会員
全日会員

土日祝

※他店舗会員様は、平日に限り水洗いのみご利用いただけます
※平日会員・他店舗会員様は、土日祝にご利用いただけません〈 洗車機A〉をご利用下さい

・洗車利用後、同一車両での次回の洗車は6時間経過後からご利用いただけます。
・いずれかのレーンをご利用後、6時間以内はもう一方のレーンもご利用いただけません。
・マイ店舗以外の店舗は、土日祝を除く平日のみご利用いただけます。
・平日プランは、土日祝はご利用いただけません。

ご利用上の注意

例）高速純水水洗い　　 1,200円
　　高速純水ワックス　2,400円

全日会員 以外のお客様

300円各コース
・VISITOR（現金 orキャッシュレス） ・平日会員 ・他店舗会員対象

ピークタイム料金あり 土日・祝 11:00~18:00

会員専用レーン（ 洗車機B ）について

（会員専用）

ご加入のプランでご利用可能なコースが「０円」の表記になっています
※契約プランに含まれないコース・トッピングは、表示されている追加料金を
　お支払いいただくことでご利用いただけます

手前のレーンは「会員専用レーン」となります

洗車機

A

洗車機

B （会員専用）
（会員専用）

IN
当店にゴミ箱・トイレは設置しておりません
VISITOR：現金 or キャッシュレスでのご利用

洗い放題のご契約内容については、HPの問い合わせフォームよりお問い合わせください

ご来店時にお困りごとがございましたら、下記コールセンターへお問い合わせください

03-6454-1147コールセンター


